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O CONTEXTO
Estagios da Estratégia Sustentavel das Organizacoes.

CADEIAS PRODUTIVAS SUSTENTAVEIS
Design de Produtos de Cadeias Produtivas
Sustentaveis.

Design de Processos de Cadeias Produtivas
Sustentaveis.

CONSIDERACOES FINAIS
Percepcao e Sustentabilidade. Idealismo Pragmatico.
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'v AS ORGANIZACOES PRODUTIVAS (’
E SEUS EFEITOS

EFEITOS DESEJAVEIS

. ucro Acionistas/Geracao
= de Renda

Produto Satisfacdo dos
. Clientes

1

. — SOCIEDADE

Residuos

EFEITOS Acidentes
INDESEJAVEIS pogncas
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PARTES INTERESSADAS - STAKEHOLDERS

Origem: escoceés antigo
Memorando interno do Stanford Research Institute

em 1963 escrito por Marion Doscher referindo-se a:
“grupos que sem seu apoio a organizacao deixaria de
existir”.

Individuo ou grupo interessado ou afetado pelo

desempenho de uma organizacao.
Freeman (1984).

Pessoa ou organizagcao que pode afetar, ser afetada por, ou
perceber ser afetada (clientes, comunidade, fornecedores,

reguladores, investidores, empregados, etc...).
NBR ISO 14001:15
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LAVA-JATO
CORRUPGAO
X
PERDAS FINANCEIRAS DAS EMPRESAS

O FEIRAO DA LAVA JATO
0 que empreiteiras envolvidas na opera¢ao da PF ja colocaram a venda

Luiz Souza/Future Press/Folhapress
Cadu Rolim/Fotoarena/Folbapress
Guga VW/Futura Press/Folhapress

Estaleiro

& m do Rio Rio Grande
. ~ 7~ 5 '
0 que esta 24,4% 66,6% 61% 50% 100% 17,5% 100%
avenda Invepar CAB Ambiental OAS Oleo e Gas Inframérica 0AS Solucdes Enseada Ecovix
Ambientais Inddstria Naval
Vendedor Galvao Engenharia ~ OAS Engevix OAS 0OAS Engevix
Valor dos
ativos, em @ Indefinido Indefinido Indefinido
R$ bilhdes
) Metrd do Rio, Empresas de Participacao da Aeroportos de Empresas desane-  Estaleiro Enseada 75% do Estaleiro
Ativos aeroporto de Gua- saneamento empreiteira na Brasilia e Natal amento de Aracatu- Rio Grande
rulhos, Auto Raposo  em 18 cidades companhia ba e Guarulhos (SP)

Tavares, entre outros Fonte: apurado Folha
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Y DUVIDA?

Sera que esses eventos
podem colocar em risco a
sobrevivéncia das empresas?

E das empresas integrantes das
suas cadeias produtivas?
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’VFASES DE UM EMPREENDIMENTO "

SUSTENTAVEL

PRE-OPERACAO

* Plano de Negocios

**Projeto do Empreendimento

¢ Licenca Ambiental Prévia/ de

Instalacao (LAP/LAI)

OPERAGAO

“* Negocio Sustentavel

++» Gestao de Riscos

«» Conformidade Normativa

‘*Conformidade Legal

*» Licenca Ambiental de

Operacao (LAO)
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SUSTENTAVEL DE PRODUCAO

1 —Conformidade legal
Atendimento a requisitos estipulados em legislacao.
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CONFORMIDADE LEGAL  q'»

)
>

PRE-OPERACAO OPERACAO

‘*Diagnostico Legal e
Planos de Acao para
¢ Licenca Ambiental Previa/ de Conformidade

Instalacao (LAP/LAI)

¢ Licenca Ambiental de
Operacao (LAO)
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ESTAGIOS DA ESTRATEGIA :¢
SUSTENTAVEL DE PRODUCAO

2 — Conformidade normativa

Atendimento a requisitos estabelecidos em normas técnicas (de
gestao e de processos), com eventuais certificacoes.

1 —Conformidade legal
Atendimento a requisitos estipulados em legislacao.
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> Certificacao A 4

Modo pelo qual uma terceira parte da garantia escrita de
que o produto, processo ou servico esta em
conformidade com requisitos especificados (ABNT
ISO/IEC Guia 2:1993).

Certificacao de produtos:

Qicayce
enfoque no produto; /@ ©
Certificacdo de sistemas [}9\% \O

d:'a\ qualidade: enfoq_ue e ESC
sistema de garantia da \___/.

o‘o

= O
qualidade; JQuaLo®
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w NORMAS PARA SISTEMAS w
DE GESTAO CERTIFICAVEIS

Q ° =R

ABNT NBR
16001:2012
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Ciclo de Vida e Cadeia de Valor

ISO 14.001:2015:
"A organizacaodeve identificaraspectos e impactos ambientais associadoscoma
perspectiva do ciclo de vida.

)
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Ciclo de vida: estagios consecutivos e interligados de um sistema de producéo, da
aquisicaoou geracao de materiais, a partir de recursos naturais até a disposicao final.

Controle da cadeia de valor. a organizacao deve consideraros processos da cadeia de
valor relacionados aos aspectos ambientais significativos e riscos e oportunidades
organizacionais.”

Gestao do Relacionamento com Partes
Interessadas - Principais Normas Certificaveis



ESTAGIOS DA ESTRATEGIA (’
SUSTENTAVEL DE PRODUCAO

3 — Gestao de Riscos e Eficiéncia e Produtividade
Foco na identificacao de oportunidades de reducio de riscos e

desperdicios N0S processos.

2 — Conformidade normativa

Atendimento a requisitos estabelecidos em normas tecnicas (de
gestao e de processos), com eventuais certificacoes.

1 —Conformidade legal
Atendimento a requisitos ambientais estipulados em legislacao.
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VISAO TRADICIONAL ’»

Energia

Parametros de projeto
Parametros de processo
Propriedades dos Materiais s

Produto Final

Matérias-Primas Emissoes Atmosféricas

Basicas —> Efluentes Liquidos
Materiais —> Residuos Solidos
Auxiliares Medidas Mitigadoras e

i Disposi¢do Final [5he
Tempo de : :
Processamento -

Perda Externalidades

: (Impactos)
de£nergla Ambientais e de Saude




INCERTEZA

PROBABILIDADE

Analise de Risco

RISCO

ACOES
ALTERNATIVAS

Contingéncia
Prevencao

Gerenciamento
de Risco



PREMISSA BASICA:
< POLUICAO = DESPERDICIO

DUVIDA CONSTANTE:
*+PREVENCAO ou REMEDIACAO?

Aproveitamento Total ou Tratamento no Fim-de Tubo?

A RESPOSTA:
<+ INDICADORES DE ECOEFICIENCIA

 Quantidade de Matéria Prima por unidade de produto
 Quantidade de Energia por unidade de produto

+ Quantidade de Agua por unidade de produto
 Quantidade de Residuos por unidade de produto
 Quantidade de Efluentes por unidade de produto

* Quantidade de Emissoes por unidade de produto




ESTAGIOS DA ESTRATEGIA
SUSTENTAVEL DE PRODUCAO

4 — Cadeias Produtivas Sustentaveis

Fornecedores qualificados e engajados, além de insergcido em
mercados de padroes de consumo responsavel.

3 — Gestao de Riscos e Eficiéncia e Produtividade

Foco na identificacao de oportunidades de reducio de riscos e
desperdicios N0os processos.

2 — Conformidade normativa

Atendimento a requisitos estabelecidos em normas técnicas (de
gestao e de processos), com eventuais certificacoes.

1 —Conformidade legal
Atendimento a requisitos ambientais estipulados em legislacao.
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Forma Linear

Basela-se em:

COMPETITIVIDADE

+QUALIDADE DO PRODUTO
+PREGO
+IMAGEM DA ORGANIZAGAO
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TRANSPORTE
M EEEEnEe)|,
—L A A s R R
MANUFATURA
, VIDA UTIL PEQUENA
TUMULO '
DESTINACAO FINAL

DISTRIBUICAO




SUSTENTABILIDADE :¢

EMPRESARIAL

)
A

A SUSTENTABILIDADE “DE FATO”
OCORRE NO AMBITO DA CADEIA

PRODUTIVA, CONSIDERANDO:
<+ FORNECEDORES
+» PROCESSO PRODUTIVO
+ UTILIZACAO DO PRODUTO
+» PRODUTO POS-CONSUMO
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Materiais

Extragdo i Disposigao
matéria pri | . final

N %)
% - un 1 ]

Emissoées Emissoes Residuo
para o ar para a agua 5li Téxico

md\ ;

I
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INTERNACIONAIS
PRINCIPIO DA RESPONSABILIDADE
ESTENDIDA PELO PRODUTO (EPR)

Atribui a quem produz a responsabilidade
pelo produto durante todo o seu ciclo de

vida, do berco ao tumulo.

Exemplo: WEEE - EU - Jan/2006
PNRS — BR — Dez/2010
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SUSTENTAVEIS '
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COMPORTAMENTO DOS CONSUMIDORES
X
PRODUTOS POLUENTES:

Em primeiro lugar, consumidores
conscientes questionam a necessidade
real do produto ou procuram outras
formas pelas quais essa necessidade
poderia ser satisfeita ou reduzida.



CADEIAS PRODUTIVAS
SUSTENTAVEIS
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CARACTERISTICAS:

As cadeias produtivas sustentaveis devem ser
circulares e usar menor numero de
materiais, menos agua e energia.
Os recursos devem fluir pelo ciclo de
producao e consumo em ritmo mais lento.
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’V SOBRE O USO DE RECURSOS (
NATURAIS.........

“ O homem retira todos os seus
recursos da Mae - Terra e por isso ele
tem o dever de honra de utiliza-los
cuidadosamente, e de maneira util,
antes de devolvé-los.

Em especial, ele deve utiliza-los para a

melhoria de toda a sociedade”.
(Konosuke Matsushita)
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VY NEGOCIO SUSTENTAVEL

Leripio (2001)

Y
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Todo empreendimento que:
v' Conserve o meio ambiente;
v' Oferecatrabalho saudavel e renda;
v' Traga beneficios para as comunidades locais envolvidas;
v' Gere divisas para o Estado; e

v Proporcione retorno com minimo risco para os investidores; ........
Leripio, 2001

v' Estejainserido em cadeias produtivas sustentaveis.... e.....
Leripio, 2002

v Produza produtos ou realize servicos sustentaveis para clientes

conscientes e exigentes.
Leripio, 2006



CADEIAS
PRODUTIVAS
SUSTENTAVEIS
Design de
Produtos



)
\ A &

DISPOSICAO MARKETING DESENVOLVIMENTO

FINAL ﬂ PRODUTO/PROCESSO

CONSUMO DO PRODUTO MATERIAS-PRIMAS )

- 5
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PROCESSO DE
DISTRIBUICAO PRODUCAO

m EMBALAGEM
i W T"AAAA
0kR0,0 o)lo . o
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Reconhecimento: reconhecimento das fontes do recurso
material (consumidorinterno e/ou externo).

Recuperacao: produto volta como recursos.

Revisao: o recurso material deve serrecebidoe
inspecionado - € a analise de viabilidade econémica, técnica
e logistica.

Retirada: eliminar da cadeia de suprimento.

Reengenharia: analise requerida para a reengenhariada
cadeia de suprimento reversa.



CONCERPCOESRDERPROVEIG
DESERODUNIO




TRESIVIANEIRASIDEPROPORGION AR
SERVIGOY
GCORTERDERUNIARETAMADESIVA




Producao Enxuta

Produtos faceis de montar

Producao Mais

Limpa

Produtos faceis de desmontar






CADEIAS
PRODUTIVAS
SUSTENTAVEIS
(Re)Design de
Processos
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?¢ DO BER(_‘,O AO TUMULO '

l

EXTRACAO DE MP 2\

MP Niao Renovavel, Extraid4
de forma nao sustentavel

TRANSPORTE

Modal Rodoviario,
Combustlvel Fossil

MP Renovavel sem rep03|

BERQO

VIDA UTIL PEQUENA MANUEATURA

T(j M U LO Energo-Intensiva, Poluente, Passivo.
DESTINAQAO FINAL

Melhor Hipétese: Aterros
Licenciados

v

DISTRIBUICAO

Modal Rodoviario,
Combustivel Fossil

<= |
Siatoristas </ e

Individualista




<> DO BERGOAO BERGO Gy
< TRANSPORTE BERQO

‘Modals Ferroviario-Hidroviario-
Rodoviario-Aéreo, /\/
» Combustivel Renovavel

EXTRACAO DE MP
MP Nao Renovavel, Extraldg '

de forma sustentavel m

Mp Renovavel com reposicao

BERQO

-....- S
S
T ——

RECUPERAQAO
VIDA UTIL PE\M ENA
LOGISTIC MANUFATURA
REVERSA Atende a Lei, Certificada, Energla-
0 Eficiente e Processos Otlmm\

DISTRIBUI(_‘,Y

Modais Ferroviario-
Hidroviario-Rodoviario-

Aéreo, Combustivel

CONSUMO Renovavel

Consciente e J ’
exigente. <

Uso e reuso.
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INICIATIVA PARA A PESQUISA EM
EMISSAO ZERO

« ONU - United Nations University - Toquio - 1994

 Empresarios, Cientistas e Governantes
- Objetivos Comuns -

Principio Geral
“APROVEITAMENTO TOTAL DA MATERIA PRIMA”
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ESTRATEGIA

- MAPEAR OS GRANDES
SETORES INDUSTRIAIS

.+ MAPEAR OS PROCESSOS DE
PRODUGAO

- AGREGAR POR AFINIDADES
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«~Zero residuos solidos, liquidos e
gaso0sos.

s Todas as saidas sao usadas na
producao.

+Quando ha geracao de residuos,
estes sao usados para criar valor
agregado em outras industrias.



:ﬁ CLASSIFICACAO ‘;ﬁ

Produtos e Residuos

= PRODUTOS ORIUNDOS DE MATERIAS PRIMAS
RENOVAVEIS

= PRODUTOS ORIUNDOS DE MATERIAS PRIMAS
NAO RENOVAVEIS

Dois tipos:
* reciclaveis e/ou reaproveitaveis
* indesejaveis.
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1. IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS AMBIENTAIS
2. IDENTIFICACAO DAS CAUSAS DOS PROBLEMAS
(outputs)
3. PESQUISA CRIATIVA POR VALOR AGREGADO (inputs
potenciais)

4. MODELAGEM DE AGRUPAMENTOS PRODUTIVOS
INTEGRADOS

5. IDENTIFICACAOE VALIDACAO DE TECNOLOGIAS
INOVADORAS

6. DIFUSAO TECNOLOGICA

Adaptado de ZERI



MODELO LINEAR CONVENCIONAL

5 -
e _ > CoOntaminacgao
matéria prima l; Y -
S8 T 1 73
e - >
e residuo

MODELO EMISSAD ZERD

’_

: alta utilidade
mais empregos

SCONOMIcCos




ESTUDOS DE
CASO EM
EMISSAO ZERO
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PRODUCAO CONVENCIONAL

 Massa verde, cascas, galhos e outros sao
queimados, incorporados ao solo ou dispostos
em nivel;

* Resinas, esséncias e outras substancias
alelopaticas podem causar efeitos negativos
sobre a biodiversidade;

« Setor florestal € Monoproduto - madeira para
corte.



?¢ SETOR FLORESTAL q'»

FLORESTAS
ARVORES ABATIDAS

! }

ARVORES MASSA VERDE RESIDUOS DE
MADEIRA
POLPA E <o
v
MADEIRA
FONTE DE
DESTILADOR ENERGIA LOCAL
\_/
PAPEL E
MOVEIS -
OLEOS ESSENCIAIS

PERFUMES FURFURAL

CONSERVANTES E ESTABILIZANTES
PROTEINAS DA FOLHA

ELO FALTANTE: BIOTECNOLOGIAS E QUEBRA DE PARADIGMAS

FONTE: CAPRA & PAULI (1995)



A < ARROZ IRRIGADO v
CULTIVO CONVENCIONAL

« Consumo e Poluicao das aguas;
* Uso intensivo de Agrotoxicos e
Adubos;

* Palha residual incorporada ao solo ou
alimentando gado (fibrosa e aspera);
 Engenhos sao fontes de poluicao do ar

(poeira), do solo e da agua (cascas).



<% INDUSTRIA DO ARROZ g

FONTE: LERIPIO (1997)

RIZIPISCICULTURA

PALHA GRAO COM CASCA E
/—’\ SUJO
v
LIMPEZA -
FIBRAS COM AGUA GRAO COM CASCA
REUTILIZADA
v
PAPEL E | :
CELULOSE CASCA PARTICULADOS ARROZ PARA
CONSUMO
$$$$ $$$$ GERAQAO DE $$$$
“ADICIONAL” “ADICIONAL’]
ENERGIA “NORMAL”
| CONSTITUINTE
$$$$ RECUPERACAO DE RACAO
“ADICIONAL” DE SILiCIO ANIMAL
1
$$$$ CONDICIONADOR DE $$$$
“ADICIONAL” SOLO “ADICIONAL”

I ELO FALTANTE: TECNOLOGIA DE RECUPERACAO DE SILiCIOI
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PRODUCAO CONVENCIONAL

 Residuos Solidos sao Vendidos para
Produtores de Gado por R$ 4,00 a tonelada;

* Residuo possui 15 % de Digestibilidade
(exemplo: de cada tonelada ingerida, apenas
150 kg serao assimilados pelo animal);

« Esterco aproveitado como adubo organico ou
fonte de poluicao quando nao aproveitado.

* Cervejaria € monoproduto;
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INDUSTRIA DE CERVEJA
\ A 4

PRODUGAO INDUSTRIAL DE

)b
v

CERVEJA
FONTE: CAPRA & PAULI (1995)
I T 1
RESIDUOS EFLUENTE VAPOR
; ) CERVEJA
SOLIDOS COZ LIQUIDO D’ AGUA
(FIBRAS) I $$$$
TANQUES DE = “ ”
5 CONDENSAGAO | “NORMAL
= BIO-OXIDACAO o
PRODUCAO DE ESPIRULINA ¢ NA SUPERFICIE
COGUMELOS DO DUTO
EFLUENTES
MINHOCULTURA AVICULTURA SINE AU OE .
7 AGUA PARA
— IRRIGACAO
BOVINOCULTURA ) PISCICULTURA ¢
CAPRINOCULTURA 4 DE AGUA DOCE '
OVINOCULTURA BIODIGESTOR AGUA PARA
CRIACAO DE
PATOS E GANSOS
_/
BIOFERTILIZANTE PLANCTON E
- POLIPISCICULTURA
ENERGIA $ $ $ $ RESERVATORIOS
AGRICULTURA

“ADICIONAL”

ALIMENTOS, NUTRIENTES, FERTILIZANTES E MEDICAMENTOS
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DIFICULDADES E OBSTACULOS

A estrategia de producao e
comercializacao especializada,
estimulou o estudo de problemas
iInternos,

dificultando uma avaliacao das
oportunidades fora da organizacao.
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DIFICULDADES E OBSTACULOS

A metodologia gerencial
tradicionalmente fragmentada, nao
dispoe de todos os tecnicos e visoes
necessarias na unidade produtiva,
o que dificulta a “percepcao’da
viabilidade do Desperdicio Zero.
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DIFICULDADES E OBSTACULOS

A maior dificuldade
é o ceticismo e a
resistencia a mudanca
das pessoas.



X HIPOTESE

O desempenho das organizacoes
depende da “percepcao” de
seus administradores e
colaboradores e

do nivel de “informacao,
discernimento e consciéncia’ de
seus clientes e da comunidade.
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HIPOTESE

Se essa percepcao for
desenvolvida

entao o desempenho ambiental
dos processos e da propria
organizacao sera aperfeicoado.
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OPORTUNIDADES DE MERCADO NA
AREA CICLO DE VIDA DE PRODUTOS

 LEASING DE SERVICOS

* Hoje: Telefonia Convencional e Celular, TV a Cabo
* No futuro: Servicos de Conforto Térmico no lugar de aquisicao de

condicionadores de ar

BASEADO NO EPR, PODE MAXIMIZAR A RECICLAGEM e
RECUPERACAO DE PRODUTOS POS-CONSUMO
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OPORTUNIDADES DE MERCADO
NA AREA DE CERTIFICACAO DE

PROCESSOS E PRODUTOS
< RASTREABILIDADE DE PRODUTOS

(POLUENTES OU ALIMENTICIOS)

< ROTULAGEM AMBIENTAL E SOCIAL

(SEGURANGCA ALIMENTAR E COMERCIO JUSTO)

“ NORMAS RECENTES

(NBR 16.001/1SO 26.000; 1SO 22.000; PAS 99/2006; NBR ISO 14005)
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A MAIORIA DAS DECISOES NA VIDA E DE
PROBLEMAS QUE NINGUEM TEVE QUE
ENFRENTAR ANTES, E SEM
LITERATURA PRE-ESTABELECIDA.

« 7
2 Y

A Q

>



Percepcao e Bom-Senso

“O cérebro é como
um para-quedas. SO
funciona quando esta

abel’tO. ”(James Dewar)
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¢ SOBRE NOVAS IDEIAS....w »

“E tolo se apegar a velhas
idéias em novos tempos,

assim como é tolo que,
quando adultos,

queiramos vestir as roupas de
quando éramos criancas.”

Thomas Jefferson, 1776.
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Coopetag.ao e Parceria
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O Todo & mais. que. 5 Soma S
’ das partes, e

=
-
'«
<
"

-

(Ludwng von Bertalanffy)
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Se voceé acredita que rezar
contribui para mudar a
mentalidade das pessoas,
reze muito,
mas enquanto reza,
va fazendo sua parte!

Adaptado de um provérbio africano
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